ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN VON DOGS TALK/SABINE POLLMANN-KARLIK

1) Leistungsbeschreibung

Gegenstand der Leistungen von Dogs Talk/Sabine Péllmann-Karlik sind Hundetraining in Einzel-
und Gruppenstunden, Beratung zu Hundefragen, Gassigehdienste, Online-Coaching, Verkauf von
Futter und Zubehor, Organisation und Durchfihrung von Veranstaltungen, wie Seminare, Vortrage
und Workshops sowie Referententatigkeit.

2) Hundetraining

Hunde im Training missen frei von ansteckenden Krankheiten, Parasiten und haftpflichtversichert
sein. Mit laufigen Hindinnen wird nicht am Trainingsgelédnde gearbeitet. Ein selbstandiges Betreten
des Hundetrainingsgelandes ohne Aufforderung des Trainers ist nicht gestattet. Das Betreten des
Trainingsgelédndes sowie Trainingseinheiten auBerhalb des Trainingsplatzes erfolgen auf eigene
Gefahr. Die Anweisungen des Trainers sind zu beachten und mussen befolgt werden. Fir vom
Hund, Hundehalter oder einer Begleitperson verursachten Schaden haftet der Hundehalter. Die
Teilnahme an Trainingseinheiten fir minderjahrige Hundefiuhrer erfolgt nur in Begleitung der
Erziehungsberechtigten und bedarf vorheriger Absprache. Parkende Fahrzeuge sind so abzustellen,
dass Traktoren und Mahdrescher ungehindert passieren kénnen. Ein Parken oder kurzes Abstellen
des Fahrzeuges in Feldern, Wiesen oder direkt auf Wegen ist untersagt und kann zu Anzeigen der
Grundbesitzer fihren. Hundekot, der am Weg vom und zum Trainingsgelande abgesetzt wird, ist
einzusammeln. Hunde sind am Weg vom und zum Trainingsgelande an der Leine zu flhren.

3) Gassigehdienste

Hunde, die von Dogs Talk/Sabine Poéllmann-Karlik beauftragten Personen ausgefihrt werden,
mussen haftpflichtversichert sein und sich in einem gesundheitlichen Zustand befinden, daB3 die
gebuchte Spaziergehzeit bewaltigt werden kann. Der Hundehalter stellt die Ausristung fir den
Spaziergang, wie Brustgeschirr, Halsband, Leine, etc. zur Verfligung. Die ausfiilhrende Person halt
sich an die Anweisungen des Hundehalters. Freilauf erfolgt nur in Absprache mit dem Hundehalter
bei abrufbaren Hunden. Bei entlaufenen Hunden wahrend des Spaziergangs haftet der Hundehalter
fur entstehende Schaden und Kosten, ausgenommen ist fahrlassiges bzw. vorsatzliches
Verschulden der ausfiihrenden Person.

4) Veranstaltungen, wie Seminare, Vortrage und Workshops

Die Teilnahme an Veranstaltungen erfolgt auf eigene Gefahr. Hunde, die an Veranstaltungen
teilnehmen, missen frei von ansteckenden Krankheiten, Parasiten und haftpflichtversichert sein.
Mit laufigen Hindinnen kann nur nach Absprache bis 24 h vor Veranstaltungsbeginn mit Dogs
Talk/Sabine Pdlimann-Karlik an Veranstaltungen teilgenommen werden. Fiir vom Hund,
Hundehalter oder einer Begleitperson verursachten Schaden haftet der Hundehalter. Die
Anweisungen des Veranstalters bzw. Referenten sind zu beachten und missen befolgt werden. Die
Teilnahme an Veranstaltungen fir minderjahrige Personen erfolgt nur in Begleitung der
Erziehungsberechtigten und bedarf vorheriger Absprache. Die Anmeldung zu Veranstaltungen muB
schriftlich erfolgen und ist nach Einlangen der Anmeldebestdtigung verbindlich. Mit Bezahlung des
vereinbarten Teilnahmebetrages ist die Teilnahme gesichert.

5.1) Riicktritt von Trainingsstunden, Online-Coachings bzw. Gassigehdiensten

Kostenlose Absage ist bei Einzeltrainingsstunden, Online-Terminen und Gassigehdiensten bis 24 h
vor dem vereinbarten Termin moglich. Bei Absage innerhalb von 24 h werden EUR 75,00
Einzelstundentarif bzw. EUR 35,00 Gruppenstundentarif oder EUR 25,00 Gassigehtarif in Rechnung
gestellt.

Bei Rickzahlung eines vorhandenen Trainingsguthabens bzw. eines 10er-Gassigehblocks werden
die bereits verbrauchten Einheiten zum Standardtarif von EUR 75,00 pro Einzelstrainingsstunde
bzw. EUR 25,00 pro Gassigehdienst abgerechnet

5.2) Riicktritt von Veranstaltungen

Fir Seminare, Vortrage oder Workshops, die von Dogs Talk/Sabine Pdlimann-Karlik veranstaltet
werden, gelten folgende Stornobedingungen: Eine kostenfreie Stornierung ist bis zwei Wochen vor
Veranstaltungsbeginn mdglich. Bei Ricktritt bis eine Woche vor Veranstaltungsbeginn werden 50
% der Teilnahmegebihr in Rechnung gestellt, bei Stornierung innerhalb einer Woche vor
Veranstaltungsbeginn bzw. Nichterscheinen erfolgt keine Rickerstattung der Teilnahmekosten. Der
Riacktritt hat schriftlich zu erfolgen und gilt ab dem Zeitpunkt des Einlangens bei Dogs Talk/Sabine
Péllmann-Karlik. Diese Ricktrittsregelung findet keine Anwendung, wenn vom Teilnehmer in
Absprache mit Dogs Talk/Sabine Pdlimann-Karlik ein Ersatzteilnehmer bis 24 h vor
Veranstaltungsbeginn genannt wird.



5.3) Riicktritt von Referententdtigkeiten

Fir Seminare, Vortrage oder Workshops, fiir die Sabine Péllmann-Karlik als Referentin gebucht
wird, gelten folgende Stornobedingungen, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde: Eine
kostenfreie Stornierung ist bis drei Wochen vor Veranstaltungsbeginn mdglich. Bei Ricktritt
innerhalb von drei Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden 50 % des vereinbarten Honorars in
Rechnung gestellt. Der Rucktritt hat schriftlich zu erfolgen und gilt ab dem Zeitpunkt des
Einlangens bei Dogs Talk/Sabine Pdllmann-Karlik.

6) Absage bzw. Verschieben von Veranstaltungen

Dogs Talk/Sabine Péllmann-Karlik behalt sich vor, Veranstaltungen aufgrund geringer
Teilnehmerzahl zu kirzen bzw. abzusagen. In diesem Fall wird die Teilnahmegeblhr reduziert bzw.
rickerstattet. Weiters kann Dogs Talk/Sabine Pdllmann-Karlik Teilnehmer von Veranstaltungen
ausschlieBen, wenn sich diese vertragswidrig verhalten, insbesondere wenn andere Teilnehmer
oder Hunde gefahrdet sind.

7) Haftung

Dogs Talk/Sabine Péllmann-Karlik ist hinsichtlich Schaden aller Art gegeniber Dritten schad- und
klaglos zu halten. Mit der Terminvereinbarung flr Trainingsstunden bzw. Anmeldung zu Seminaren,
Vortragen oder Workshops wird akzeptiert, dass Dogs Talk/Sabine Péllmann-Karlik von Haftungen
aller Art befreit ist, die in Zusammenhang mit Schaden, die vom Hund oder Hundehalter verursacht
werden, stehen. Dies gilt fir den Zeitraum wahrend der Hundeausbildung oder Veranstaltung als
auch in Folge dieser.

8) Anderungen

Dogs Talk/Sabine Péllmann-Karlik behalt sich vor, diese AGB jederzeit und ohne Nennung von
Griinden zu &ndern. Jede Anderung ist rechtsverbindlich, sobald die neue Version auf www.dogs-
talk.at einsichtig ist.

Sollten einzelne Punkte der AGB unwirksam sein, so bleiben die restlichen Punkte hiervon
unberuhrt.

9) Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Bruck an der Leitha.



